Descriptif Cont@ct Manager : un CRM pour tous
Gestion de Données Personnelles et Professionnelles

82 Cont@ct Manager - [ E O = T
g Fichicrm CatégorierAdressemVoiom Fenfirem: ==
" n
- EL LTI EIEIE)
& G|z ooy s e 2] ElsX| B © pasomal
KRG 4| | Liste des Catégories 0] Contact etais - Note | Prospect| Fichiers
[FaretPesomel = I | [ |
e dow Advesscs - . Date decrbation 0870772004 <] ¥ Facil e oGRS
v MNom | Société Vile [ Pays Saciété :[BLO software.
1 i BLOsoftware  LIMOURS FRANCE Groupe / Département [
H 81400 PARS FRANCE e ————
9 oens. MONTFERRAT  FRANCE oIS
' B e e Tite / Nationaite [ Morsieur <] [Francais =
¥LEQ. Blasoftware  LWOURS FRANCE Sumom / Prénom Betiond
£ Leco. PARIS. FRANCE Nom :[LE QUELLEC
& I|{# ero e QUELLEC Betrane] yi0us FRANCE e T
£ e CRETEL France
9 uaer. COMBSLAVL.. France
(& sor Luours FRANCE
B vere. LIMOURS. FRANCE Code Postal / Vile 31470 LMOURS
n n Région / Paye [FRANCE] =
) Pincipal/ Deici [+33164315389 [ Sl E
Auke B Pote | = B
Mobile / Fax / Pager ||0B6E41712 - - - "
Email:[contact@blq-software.com oE
Stetweb| Slos
Montant :[10,00 € Amiversare : ¥ [23/08/2008 |
Des rates.
< i I+
4| 2] c| | 2| ¥| 5| 5| 1) 3| x| Lfml ¥ ofr| ol s|v|u|viwlx|v|z| oft|elalselrelsl
¢ | . [io [ [0 [ oL [ 0022 | 27wz )

4

* Evaluation

13 4 |
1 # $ %

: ‘ Gratuite

1, (0405
0 (
( 6786*( + 096 & 8& 4 |
6786 4 !
& ' # I<

Copyright 2010, www.blg-software.com
Solutions Logicielles pour le Particulier et 'Entreprise




Cont@ct Manager
Vue sur l'interface principale de gestion des adresses
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Cont@ct Manager
Informations sur les actions des icdnes de I|l’interface principale

t Icones de gauche a d roite :

.l , Larges icOnes affichées vertical ement :
Fermeture de I'écran sur le carnet d’adresses

Acces aux principaux domaines fonctionnels
Nouveau carnet par la désignation d’'un fichier Acceés aux applications externes par des raccourcis
Ouvrir un carnet par la sélection d’un fichier

Fermer le carnet courant I:l

Enregistrer le carnet courant sous un autre nom de fichier t
Imprimer une partie ou la totalité des adresses Icbnes liées au ¢ hamp de saisie des téléphones

. o Acceés a I'application Dialer de Windows ou Skype (menu déroulant)
Acces au calendrier interne

Boite de dialogue Skype pour le téléphone via Internet Modification de la liste des informations associées au champ de
saisie sélectionné (fond jaune). Un champ peut étre lié a plusieurs

informations, par exemple, plusieurs téléphones ou plusieurs emails.

] Commandes pr incipales liées a la Catégor e :

S o9 Icbnes d’accés aux pri ncipaux outils Cont@ct Manager
Modification du nom de la Catégorie courante

Outils et liens personnels sur des logiciels externes

Outil de mailing sur les contacts de la Catégorie courante

Impression d’adresses sur enveloppe papier Affichage carnet d’adresses
Impression d’adresses sur des planches d'étiquettes a coller Affichage gestion d’inventaire

. . . Affichage gestionnaire de notes
Affichage graphique de statistiques sur les adresses Affichage assistant de facturation

Affichage de I'ensemble des contacts dans un large tableau
Assistant de hiérarchisation et de relation entre les des contacts

Effectue une recherche en remontant dans les adresses \
Affichage de la fenétre de saisie de I'information a rechercher
Effectue une recherche sur les adresses suivantes

Autres icdnes de la grande barre verticale
Acces au Blog du site blg-software
Acces au site Web www.blg-software.com

M

Commandes principales liées aux  Contacts du carnet d’adresses
Initialisation des champs de saisie

Acceés au Guide Utilisateur sur le site Web

Ajout d'un nouveau contact dans la Catégorie courante Affichage de I'écran des options et préférences
Remplacement des informations du contact sélectionné par celles des onglets
Suppression du contact sélectionné dans la liste de la Catégorie courante Arrét du logiciel

Fusion d’un modeéle de document Word avec le contact sélectionné
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Informations

Cont@ct Manager
sur les actions les deux principaux menus

Principales fonctions d’édition sur une Catégorie
d’adresses. Une Catégorie permet de classifier

- les contacts
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Les autres fonctions
permettent des opérations
sur les adresses de la
Catégorie affichée, mais
certaines opérations sont
aussi permises sur
I'’ensemble des adresses
du carnet

Un choix d’'affichage des
contacts dans le tableau des
adresses de l'interface
principale

Capacité de définir des relations
sociales, hiérarchiques ou
familiales entre les contacts du
carnet d’adresses
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Certaines capacités
d’exportation ne sont
disponibles que sur
les adresses de la
Catégorie courante

En fonction de I'édition
logicielle choisie, certaines
fonctions ne sont visibles.
Vérifiez avec la version
d’évaluation les
fonctionnalités nécessaires
pour commander la licence
adéquate

Principales fonctions d’édition sur une Catégorie d’'adresses.
Une Catégorie permet de classifier les contacts

Pour un contact précis, il est aisé de le
changer de catégorie, via cet item de
menu qui permet de choisir la nouvelle
catégorie de destination

< Le logiciel propose aussi I'envoi simple de
messages électroniques. Il faut configurer au
moins un compte de messagerie et avoir une
liaison Internet

Fonctions sur un ensemble d’adresses toutes
Catégories confondues, comme I'affichage des Actions
entre deux dates. Les actions se définissent par contact
dans I'onglet Prospect de l'interface principale
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Capacité d'affichage dans un large tableau des adresses avec des
caractéristiques communes, comme la désignation d’un Rappel (onglet
Prospect)



